
 مدیریت دانششیوه نامه  

 هادر طرح ها،پروژه ها و قرارداد

 4از 1 صفحه :

  1 ویرایش :
 

 

 سازمان گسترش و نوسازي صنايع ايران

 

 

 

           

 دانش تیرینامه مد وهیش

 طرح ها،پروژه ها و قراردادها در

 

 

 

 

تاريخ  شرح تغييرات ويرايش

 صدور

 تاريخ

 اجرا 

    

    

 تهيه كننده : 

 
مهندسی سازمان و فناوری  مدیرسمت : 

 اطلاعات

 :         امضاء
 تاريخ : 

 كننده: و تصويب تاييد 

 
 مه ریزی و توسعهبرنامعاون  سمت:

 

 امضاء:     

      تاريخ:                             

 كننده:اجرا 

 

 مجریان قرارداد ها و طرح هاسمت:

 

 امضاء:     

      تاريخ:                             
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 4از 2 صفحه :

  1 ویرایش :
 

 

 سازمان گسترش و نوسازي صنايع ايران

 : و دامنه کاربرد هدف -1
و  در سازمان گسترش ريت دانشمديپيشبرد اهداف راي باي واضح و اجرايی هدف از تهيه اين مستند، تدوين رويه

 كليه شامل شيوه نامهين دامنه اباشد. می در قراردادهاي فی مابين ايدرو و مجريان قراردادها نوسازي صنايع ايران

 .شودمیها ها و پروژهنفعان و مجريان طرحقراردادهاي فی مابين ايدرو با شركتهاي تابعه، وابسته، ذي

 يهاآموختهرا از درس يريادگي نيشتريبمصمم است  گسترش و نوسازي صنايع ايران بر اساس مدل حاكميتی سازمان

  ها بدست آورد.ها و پروژهسازي طرحطی پيادهو مجريان خود 

 

 : تعاریف -2

 نايه ب. بن استآ اتيدوره ح ياز ابتدا تا انتها یدانش هيسرما تيريمد يدانش به معنا تيريمد مديريت دانش:

دانش و  يگذاردانش، به اشتراک يسازرهيدانش، خلق دانش، ذخ يیدانش شامل شناسا تيريمد گر،يد

محور دانش اي یدانش یسازمان كند،یم تيريرا مد نديفرآ ۵ نيا یخوبكه به یدانش است. سازمان يريكارگبه

 .است یدانش يهاتينجام فعالها در اآن يارزش كاركنان سازمان به توانمند ،یسازمان نياست. در چن

كند،  يیشناسا خـود را ازيبتواند دانش مورد ن یخوببه ديبا رانيا عيصنا يراستا سازمان گسترش و نوساز نيا در

 كسب ـاي ق شده. دانش خلدياز منابع دانش خارج از سازمان كسب نما نکهيا ايدر صورت لزوم آن را خلق كند، 

 ر زمان وشود تا د رهيصورت مناسب، ذخو به آماده يريشده و به تعبداده قيتطبسازمان  يازهايبا ن ديشده، با

 .رديمورداستفاده قرار گ از،يموردن طيمکان و شرا

 مجري پيمان مجری:

 مديريت دانش، فرآوري اطلاعات و دولت الکترونيک اداره متولی مدیریت دانش:

 سازمان گسترش و نوسازي صنايع ايران کارفرما:

ه راحی شدط)مطابق مصاديق احصايی در شيوه نامه  كليه مستندات موجود موضوع قرارداد :بالفعل مستندات

 (مديريت دانش ايدرو

وضوع با م كليه جزوات و مستندات آموزشی و راهنماي كاربري و راهبري فنی در ارتباط :مستندات آموزشی

 قرارداد.

وجب هاي اتخاذ شده در اجراي طرح موجه به شيوهها با تكليه مستنداتی كه تدوين آن مستندات بالقوه:

 شود.برداري میتسهيل ادامه طرح و يا بهره

 مديريت دانش ايدروافزاري نرمسامانه جامع  مدیریت دانش ایدرو: سامانه

ه جام شدان يانعکاس كارها يساختارمند برا کرديرو کيپس از عمل  ینيبازب جلسات بازبینی پس از عمل:

ل چهار شام نديفرا نيا .باشدینقاط قوت، ضعف و نقاط قابل بهبود م يیشناسا يبرا یژه و روشپرو ميتوسط ت

 .اشدب یجلسات و اقدام م جينتا يجلسات، ثبت و به اشتراک گذار يجلسه،برگزار يزيمرحله برنامه ر
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 4از 3 صفحه :

  1 ویرایش :
 

 

 سازمان گسترش و نوسازي صنايع ايران

از  دانش استخراج مهندسان دانش، رابطان دانشی در واحدها بوده و وظيفه درخواست دانش و :مهندس دانش

يت دانش مدير خبرگان را برعهده خواهند داشت. اين افراد با معرفی واحدهاي سازمانی مربوطه و تائيد تيم

 شوند. انتخاب می

 

 یفرایند ثبت بسته دانش.3

 

 معیار ارزیابی مسئول شرح مرحله

 اول
 انشتدوین بسته دانش با توجه به استاندارد د

  نویسی ارائه شده

دانشکار/ مهندس ه مجری/ نمایند

 دانش
  

 دوم
 افزاریثبت بسته دانشی در سامانه جامع نرم

 (4-6و 3-6)بند 

دانشکار/ مهندس نماینده مجری/ 

 دانش
  

 متولی مدیریت دانش تائید بسته دانشی در سامانه سوم
 نویسی ارائه شدهمطابقت با استاندار دانش 

  بررسی موضوعی 

  بررسی واژگانی 

 خبرگان ارزیاب ایدرو بی محتوایی و نمره دهیارزیا چهارم

 ارائه دانش به صورت واضح و کامل 

 یو نوآور تیخلاق 

 یمال یو سودآور ییصرفه جو 

 (تیفی)به لحاظ زمان و ک یکار یندهایبهبود فرا 

 سازمان یکار لیارتباط با حوزه ها و مسا 

 

 فرایند ثبت مستندات.4

 معیار ارزیابی مسئول شرح مرحله

 افزاریت بسته مستند در سامانه جامع نرمثب اول
دانشکار/ مهندس نماینده مجری/ 

 دانش
  

 متولی مدیریت دانش تائید مستند در سامانه دوم
 ارائه اطلاعات کافی و بارگذاری فرمت صحیح مستندات 

  بررسی موضوعی 

  بررسی واژگانی 
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 4از 4 صفحه :

  1 ویرایش :
 

 

 سازمان گسترش و نوسازي صنايع ايران

   پس از عمل ینیجلسات بازبفرایند برگزاری .5

 توضیحات ئولمس شرح مرحله

 2پیوست رعایت فواصل زمانی با توجه به   مهندس دانشنماینده مجری/  جلسه یزیربرنامه اول

 2پیوست با توجه به   مهندس دانشنماینده مجری/  دعوت از اعضاء جلسه و نمایندگان کارفرما دوم

 2پیوست با توجه به    مجری/ متولی مدیریت دانش ایدرو برگزاری جلسه سوم

 و استانداردهای دانش نویسی ارائه شده 2پیوست با توجه به   مهندس دانشنماینده مجری/  های دانشیتدوین خروجی جلسه در قالب بسته رمچها

   مهندس دانشنماینده مجری/  افزاریهای دانشی در سامانه نرمثبت بسته پنجم

 ششم
ها در مراحل کارگیری دانشاقدام و بهپیگیری 

 بعدی پروزه
   مهندس دانشاینده مجری/ نم

 

 اسناد مرتبط .6

 يشركت ها، رانيا عيصنا يدانش در سازمان گسترش و نوساز تيريمد نديفرآ قيو دق حيصح ياجرا

اختار س رينظ یطو ضواب نامهنييآ بيو تصو نيتدو رينظ یالزامات ازمندين وابسته، مجريان و ذينفعان ايدروتابعه،

 ینيازبجلسات ب ،یانجمن خبرگ ليپرسنل ، تشک زشيرتبط با پاداش و انگدانش مناسب ، مباحث م تيريمد

به  يیهانامهنييموارد فوق طبق آ یتجارب خبرگان است. لازم به ذكر است تمام يپس از عمل و مستندساز

  .گرددیو به واحدها ابلاغ م دهيرس درويدانش ا تيريمد ميو ت يراهبر يشورا بيتصو

 جداگانه ارائه شده است يها وستيدر ادامه و در پ اسناد نيكدام از ا هر

 دانش تيريمد یزشينامه انگ وهيش 6-1

 پس از عمل ینيجلسات بازب ينامه برگزار وهيش 6-2

 آموزش دانش نويسی  6-3

 درويدانش ا تيريسامانه جامع مد آموزش  6-4
 


